JESSICA DURAN

EMBAJADORA DE MARCA DIGITAL - BRANDING & CONTENIDO
Barcelona, Espafia - 689 978 454 - jekaduran9@gmail.com
linkedin.com/in/jessicaduranru - jekaduran9.github.io/portfolio-v2

PERFIL PROFESIONAL

Profesional creativa con +6 afios de experiencia en disefio digital, branding y creacién de contenido para marcas. Combino vision
estratégica, sensibilidad estética y enfoque al detalle para construir identidades de marca coherentes, atractivas y diferenciadas.
Experiencia liderando estrategias de posicionamiento, gestion de redes sociales y produccion de contenido digital para negocios
orientados al consumidor final. Con perfil analitico, proactivo y orientado a resultados.

COMPETENCIAS CLAVE

Estrategia de marca - Posicionamiento - Gestidn de redes sociales (Instagram, TikTok) - Creacion de contenido (post, video, piezas
creativas) - Copywriting - Identidad visual y branding - Disefio de producto - Customer insights & research - Andlisis de competencia -
Edicion y retoque de imagen - |IA aplicada (Claude) para contenido y productividad - Google Analytics - Figma - Adobe Creative Suite
(Photoshop, Illustrator, InDesign) - CapCut - Canva - Comunicacion con stakeholders

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Content Creator & Estratega de Marca (Freelance) - El Noi del Pa Sense Gluten 2024 — Actualidad
Panaderia artesanal sin gluten en Barcelona, Espaiia
e Definoy ejecuto la estrategia de marca y comunicacién digital de la panaderia, alineando identidad visual, tono y propuesta de valor
con los objetivos de negocio.
e Gestiono integralmente las redes sociales (Instagram y TikTok): planificacion de contenido, calendario editorial y community
management.
® Creo todo el contenido visual y audiovisual: fotografia de producto, videos, reels, posts y piezas creativas para tienda fisica y canales
digitales.
® Desarrollo copys y mensajes clave para campanias, lanzamientos de producto y comunicacidn estacional, potenciando el canal digital y
la conexiodn con el cliente.

Fundadora & Disefiadora de Producto - Animalovers 2017 — Actualidad
Marca propia de accesorios para mascotas
e Fundé y dirijo una marca de accesorios premium, liderando end-to-end branding, identidad visual, disefio de producto, comunicacion
digital y experiencia de cliente en un sector orientado al detalle, materiales y estética.
* Defini el posicionamiento y propuesta de valor diferencial, gestionando contenido, fotografia de producto y relacién directa con
clientes para asegurar coherencia y fidelizacion.

Disefiadora UX/UI - Findasense 08/2025 —12/2025
Empresa global de Customer Experience y Transformacion Digital
e Lideré el redisefio end-to-end del sitio web corporativo, coordinando equipos de Producto, Marketing y Tecnologia para asegurar
coherencia entre marca, negocio y usuario.
® Realicé research de mercado, analisis de competencia y testing con usuarios; defini mensajes clave y arquitectura de contenido para
reforzar la propuesta de valor en todos los puntos de contacto digital.

Disefiadora UX/UI - Yumminn 03/2022 - 05/2023
Plataforma de pagos y pedidos digitales para restaurantes
e Como Unica disefiadora, gestioné la identidad visual y experiencia digital de la plataforma, contribuyendo al crecimiento de +200
restaurantes clientes.

® Monitoricé KPIs de producto y conversion (Google Analytics) y colaboré con Marketing y Producto en lanzamientos, asegurando
coherencia de marca.

Disefiadora UX/UI - E-commerce - Grip 06/2021 - 12/2021
E-commerce y productos de consumo

e Optimicé sitios web y e-commerce (heygrip.com / heygrip.co.uk) logrando +10% de crecimiento de ventas mes a mes; aporté
ilustraciones originales y mantuve la consistencia visual entre web, redes sociales y comunicacién de marca.

FORMACION

UX/UI Design, Research & Disefio - Ironhack, Amsterdam 2020
Grado Universitario en Publicidad - Universidad Jorge Tadeo Lozano, Bogota 2015

IDIOMAS

Espanol (nativo) - Inglés (profesional, B2)

COMUNIDAD & VOLUNTARIADO

Friends of Figma Barcelona - Staff & Organizacidn de eventos (2024 — Actualidad)
Parte del equipo organizador de la comunidad oficial de Figma en Barcelona. Doy soporte presencial en eventos de disefio, recibo a
asistentes y ponentes, dinamizo el networking y contribuyo a crear una experiencia cuidada para la comunidad creativa local.



